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Las personas que experimentan la falta de vivienda en San Francisco pueden solicitar uno o más de 
los siguientes beneficios. Debe presentar una identificación vigente emitida por el gobierno junto con 
su solicitud. 

Sección 1: Información del Solicitante (todos los espacios son obligatorios) 

Nombre legal completo   
 
Fecha de nacimiento 

  
Licencia de conducir o ID 
(incl. estado) 

 
 

 
Número de teléfono 

  
Correo electrónico 

 

 

Sección 2: Beneficios para Personas sin Hogar 

 Marque la casilla junto al beneficio(s) que solicita 
 

☐ Pase de Acceso al Transporte – proporciona acceso gratuito a Muni para el titular del pase 
 

☐ Exención Única de Todas las Citaciones de Estacionamiento Pendientes - haga que se anulen todas 
las citaciones de estacionamiento de un vehículo registrado a su nombre (oferta única vinculada a su 
identificación). 
 

☐ Exención de Citaciones de Tránsito - haga que se anulen todas las citaciones de tránsito emitidas a 
su nombre (vinculada a su identificación). 
 

☐ Eliminación de Multas por Retraso en Citaciones de Estacionamiento Pendientes - haga que se 
eliminen las multas por retraso en el vehículo registrado a su nombre. Es mejor si ya ha utilizado la 
exención única. 

 

Requisitos de Elegibilidad: Usted debe (1) estar actualmente experimentando la falta de vivienda en San Francisco y 
(2) haberse puesto en contacto con un Punto de Acceso de la Ciudad en los últimos seis meses. Si no lo ha hecho, 
llame al 415-487-3300 x7000 para trabajar con un Punto de Acceso ahora. 

 

Sección 3: Verificación en la Base de Datos de HSH 

Tarea de Verificación Iniciales del Empleado: Fecha de Verificación: 
Verificación en la Base de Datos 
de HSH – La persona figura en la 
base de datos de HSH 

  

 

Sección 4: Certificación y Firma del Solicitante 

Autorización de la Base de 
Datos de Verificación de 
Ingresos de HSH 

Doy permiso a HSH para compartir información limitada sobre ingresos con 
SFMTA y su contratista de remolque, AutoReturn, para determinar la 
elegibilidad para la exención de tarifas. La información solo se comparte 
según sea necesario. Entiendo que esta base de datos solo muestra mi 
nombre y fecha de nacimiento según la información proporcionada 
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previamente a HSH. Si solicito la exención única, reconozco que la exención 
única está vinculada a mi identificación. 
 

Certificación Bajo Pena de 
Perjurio 

Al presentar esta solicitud, certifico bajo pena de perjurio conforme a las leyes 
del Estado de California que toda la información proporcionada en este 
documento es verdadera, precisa y completa según mi mejor conocimiento. 
Entiendo que proporcionar información falsa o engañosa resultará en la 
reversión inmediata de cualquier reducción de multas por citaciones, 
exenciones de tarifas, beneficios de Muni reducidos o gratuitos, aprobaciones 
de permisos, o cualquier otro plan para personas sin hogar o de bajos 
ingresos, y puede sujetarme a sanciones administrativas adicionales o 
enjuiciamiento penal. 

 
 
Firma 

  
 
Fecha:  

 

Sección 5: Instrucciones para la Presentación de la Solicitud 

En Persona 
Visite el Centro de Servicio al 
Cliente de SFMTA 
Lunes a viernes, 8:00 a.m. – 5:00 
p.m. 
11 South Van Ness Avenue 
San Francisco, CA 94103 

Por Correo Postal 
Envíe el formulario completo al 
Centro de Servicio al Cliente de 
SFMTA 
11 South Van Ness Avenue 
San Francisco, CA 94103 

En Línea 
Pase de Acceso (el pase solo está 
disponible para recoger): 
https://www.sfmta.com/access-
pass-application 
 
Exención de Citaciones para 
Personas sin Hogar: 
https://www.sfmta.com/citation-
waiver-people-experiencing-
homelessness 
 

• Las solicitudes pueden estar sujetas a verificación adicional. Esto puede retrasar la revisión y 
decisión de su solicitud. Su cooperación es necesaria para garantizar que toda la información 
adicional solicitada se proporcione de manera oportuna. 
 

• SFMTA se reserva el derecho, a su entera discreción, de denegar cualquier solicitud según la 
información proporcionada, la verificación de elegibilidad y los procesos de revisión interna. 

 
• Descuentos para vehículos remolcados: Remolcado: www.sfmta.com/towed 
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