Pon xin Dich vu Chuyén ché cho Nguoi Khuyét tat ADA

THONG TIN QUAN TRONG CHO NGU'O'I NOP BON

Tap tai liéu nay bao gém théng tin va cac mau don ban can phai ndop dé hoi
da diéu kién cho dich vu chuyén ché cho ngwei khuyét tat trong Viung Vinh
San Francisco. La mét phan cta nhirng doi héi cua Pao luat vé Ngwei My bj
Khuyét Tat (Americans with Disabilities Act (ADA)), dich vu chuyén ch&
ngwoi khuyét tat dwoc cung cap béi tat ca cac hé thong chuyén ché cong
cdng. Loai dich vu chuyén ch& cong cdng dac biét nay dwoc gi¢i han va
danh cho nhirng ngw®i, déi khi hodc luén luén, khéng thé tw minh s dung
phwong tién chuyén ch& céng cong thong thweng, do bi khuyét tat hodc vi
tinh trang strc khée.

Dé c6 thé str dung dich vu chuyén ch& ngudi khuyét tat ADA, ban phai dwoc
chirng nhan héi du diéu kién. Diéu kién dwoc xac dinh trén co s& trng tridng hop
cu thé. Theo quy dinh ciia ADA, diéu kién gi¢i han nghiém ngat cho nhirng nguoi
¢6 nhirng han ché cu thé khién ho khéng thé s dung chuyén ché cong cong.

DPon cla ban cé thé dwoc chap thuan dé dwoc huwéng day du (khong diéu kién)
hodc trén co s& gidi han cho mét sé chuyén di ma thoi (du diéu kién véi gidi han).
Néu ban dwoc phat hién cé kha nang s dung xe buyt va xe dién théng thwong cho
tat ca cac chuyén di, ma khéng can s giup d& cla ngudi khac, thi ban sé& khong
da diéu kién cho dich vu chuyén ché cho ngu®i khuyét tat.

Ban phai dién day di mau don dinh kém dé xin héi du diéu kién. Chung t6i sé
xem xét kha nang st dung chuyén ché cong cong cua ban. Sau khi xét don, chung
t6i c6 thé can thém théng tin. Chung téi cé thé can phai:

e Lién lac v&i ban bang dién thoai
e Xép lich cho mét cudc phdng van hodc thdm dinh chirc nang, hoac

e Tham khéo y kién bac s, chuyén gia y té, hodc chuyén gia khac ciia ban vé
tinh trang va kha nang cua ban.

Pé c6 dwéi dang thirc :
Braille, Chir IN to, Bing nghe, Dia
Dién toan/ CDR

Hay goi: (415) 351-7000
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DPon xin cta ban sé& dwoc gidi quyét trong vong 21 ngay sau khi nhan dwoc. Bon
phai dwoc dién day da va dung va ban hay chuan bj cho mét cudc thdm dinh cép
hai néu dwoc yéu cau. Thdm dinh cap hai cé thé bao gdm mét cudc phdng van qua
dién thoai, xac minh y té, hodc mét cudc phdng van truc tiép. Phdng van truc tiép
c6 thé bao gbm kiém tra chirc ndng dé xac dinh kha nang s dung van chuyén
céng cong, chdng han nhw 14 kha ndng di bé dén tram xe buyt, doc nhitng dau
hiéu, van van.

Ban sé& nhan dwoc thdng bao vé quyét dinh don xin ctia ban qua bwu dién. Néu
ban dwoc chirng nhan du diéu kién, ban sé co thé di lai khap chin quan hat trong
Vung Vinh. Néu ban khéng ddng y v&i quyét dinh thi ban cé quyén khang céo.
Théng tin vé cach ndép don khang céo sé duwoc bao gdm trong thong bao quyét
dinh. Néu viéc ctru xét don kéo dai hon 21 ngay, ban cé thé da diéu kién st dung
hé thédng chuyén ch® nguwdi khuyét tat cho dén khi cé quyét dinh cubi cing vé don
xin. Diéu nay khéng ap dung néu, théng qua viéc khéng hanh déng cla ban, chang
t6i da khong thé hoan tat tha tuc clru xét don xin.

CHi DAN CHO NGU'OI NOP PON

1. Vuilong VIET CH(’ IN HOAC DANH MAY tat ca cac tra I&i trong mau don.
Céc tra |&i chi tiét va nhirng gidi thich cla ban sé gip chung tdi c6 quyét dinh
thich hop. Nhé tra I TAT CA cac cau héi néu khéng don sé bj coi la khéng
dwoc dién day da. Pon khoéng dién day da sé bi tra lai.

2. Ban khéng bat budc phai kem thém trang thong tin. Tuy nhién ban c6 thé gui
nhung tai lidu ban thay gilp ching toi hiéu dwoc nhirng gidi han cla ban. Tat
ca thong tin ban cung cap sé dwoc bao mat triét de.

3. Ban phai ky tén vao ba ché dé hoan tat don xin:
e Applicant Certification (Chirng nhan Nguw&i Nop don - Trang 8)
e Authorization to Release Information for an appropriate medical or
rehabilitation professional (Gidy cho phép Tiét 16 Théng tin Y té cho chuyén
nghiép y t& hodc phuc héi - Trang 9 va 10)

4. Guri tra lai don da dién day da vé: 68 — 12th Street, San Francisco, CA
94103.

DPé dwoc gitp trong thd tuc hodc hdi vé tinh trang don xin, vui
long goi: (415) 351-7050.

Xin Cam on
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Viét chér In
Thong tin Ca nhan/Lién lac

Tén (tén, dém, ho):

E-Mail:
DPia chi Nha: HO #:
Thanh phé: Zip:
Dija chi Thw (néu khac véi nha):

HO #:

Thanh phé: Zip:
bién thoai Ngay: ( ) TDD/TTY: ( )
Pién thoai Chiéu: ( ) Di déng: ( )
Ngay sinh: / / [ ] NG [ ] Nam
Ngdn ngir Chinh (danh dau): [ ] Anh ngiv [[]Khéac (n6i rd) _

Chung tdc/Sac tdéc (khdng bat budc): [ JNguwei Chau A va/hoac Dao Théi Binh

Duwong
[ INgwoi Da Pen va/hoac My gbc Phi

[ INgwoi Gée Tay Ban Nha va/hoac La Tinh
[ INgw&i Trung Béng va/hodc Bac Phi
[ ]Kh&c (néu rd):

[ INguoi Da Trang

[INgu&i My Gbéc Da Do
[Tt chéi néu rd

Néu ban can théng tin bang van ban dwéi dang thirc c6 thé tiép can dworc,

xin danh dau dang thirc ban wa thich:
[ ] DBTa Diskette/CDR [ ] Bang nghe
[ ] Khéac

[ ]Braille [ ]ChiIn to

Trong trweéng hop khan cép, ching t6i phai lién lac véi ai?

Tén:

Quan hé:

Pién thoai Ngay: ( )
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Sw Khuyét tat / Tinh trang Strc khée cta ban

Vui Iong tra I&i chi tiét — tra I»i cu thé giup ching téi ciru xét diéu kién

hop Ié cua ban.

Sw khuyét tat hoéc tinh trang strc khoe nao da NGAN CAN ban st
dung phuong tién chuyén ch& céng cong théng thwdng ma khdéng can
co su giup d& cua nguwdi khac (nhw BART, xe buyt, xe dién)?

Giai thich ngan gon TAI SAO tinh trang clia ban khién cho ban khong
thé s&r dung van chuyén cong cong thong thwdng ma khéng can cé sy
giup d& cua ngudi khac.

Ban trai nghiém nhirng tinh trang dwgc mé ta & trén tir khi nao?
[]tr 0-1 ndm [ t&r 1 —5nam [1 hon5nam

Cac tinh trang ban mé ta thay dbi tirng ngay, anh hwdng dén kha nang
st dung van chuyén céng cdng?

[]1Vang, c6 ngay tét, co6 ngay xau. [1 Khdéng, khéng thay dbi.

[] Khéng biét.

Cac tinh trang ma ban da mo ta: ]
[] Thuc‘mg trwc [JTam thoi [] Khéng biét
Néu la tam thoi, ban dw kién tinh trang sé tiép tuc trong bao lau?
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10.

Nhirng Kha nang va Hoat dong Thwéng 1€ cua ban

Ban c6 s dung bat ctr thiét b h6 tre’ di chuyén hoac thiét bi chuyén
dung nao sau day hay khéng? (Panh dau tat ca ap dung):

0Gay [] Xe l&n dién [] Thiét bj truyén théng
[ Gay trang [1BD6ng vat Dich vu 1 Khung tap di
[] Xe Scooter 1 Nang 1 Xe lan tay

[1Niéng chan [1Binh Oxy cam tay
] Tro giup khac

DPanh du 6 mé ta dung nhat hoan canh sbng hién tai:

[0 24 tiéng cham soéc hodc Vién Duéng 1d0 SNF

[0 Vién Duwdng lao ALF (Assisted Living Facility)

] TO6ico nguoi dén tan nha gidp t6i trong nhirng sinh hoat hang
ngay

[0 T6i séng véi than nhan va ho giup toi

[0 Téisbng tw lap (khdng co tro gilp clia mdt ngudi nao khac)

Ban co thé di lai bao nhiéu khoi phd vai thiét bi hé trer di chuyén thuong
dung va khéng can trg giup cua mot ngwoi khac?

Cau nao dudi day mé ta dung nhat néu ban phai chd & ngoai dé don
xe? (Panh dau mét trd Ioi ma thoi):

[] T6i c6 thé chd mot minh tr mwdi dén muwdi [dm phut

[] T6i c6 thé chd mét minh tr mwei dén mudi Iam phat néu ¢ chd
ngdi va tram trd

[ T6i can c6 ngudi chd voi toi vi

Cau nao dwdi day mé ta ban dirng nhat?

(Pénh d&u mot tré Ioi ma théi):

[]T6i chwa bao gi& dung van chuyén cdng cong théng thuéng

[] Toi da dung van chuyén cong cong théng thuwérng nhwng chwa ding
tor khi kh&i dau tinh trang khuyét tat cda toi

[] Toi da dung van chuyén coéng cong théng thuwéng trong vong sau
thang qua
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Nhirng Nhu cau Di lai cta ban

11.

12.

13.

14.

15.

Ban hién di lai nhiing diém thwong dén bang cach nao?
(Panh dau tat ca ap dung):
] Buyt [1VC Khuyét tat [ Ty lai xe []BART

[] Taxi [1Pha [] Xe dién [1 C6 nguoi lai
[1Khac

Ban di lai v&i sw tro giup ctia mot nguwdi khac?

] Luén luén [ Do khi ] Chwa bao gi&r

12a. N,éu la “luén ludn” hodc “déi khi” thi cho biét thi tror giip ma ho
cung cap?

Ban c6 thé di dén va tré vé tr mot tram dirng cia van chuyén cdng cong gan
nha nhét hay khéng?

[JC6  []Khong [1D6i khi

Néu Ia khong hodc dbi khi thi gidi thich ly do:

Ban c6 th& ndm chat lan can, tién xu ho&c cudng vé khi 1én xubéng mot
phwong tién van chuyén cong cong khéng?

[1C6 [1Khong [1D6i khi [ Khéng biét, chwa bao gid thir
Néu la khéng hodac dbéi khi thi giai thich ly do:

Ban c6 thé duy tri dwoc sw can bang va chiu duwoc sw chuyén ddng khi
ngdi trong mot phwong tién van chuyén céng céng khdng?

[]Co []Khéng []1Daéi khi []Khéng biét, chwa bao gi® thir
Néu la khéng hodc déi khi thi gidi thich ly do:
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16. Ban c6 thé 1&én xudng mét xe buyt cédng cdng néu né cé thang may, déc
thodi hodc buc co thé ha thap phia dau xe?
[1Co 1 Khong [1D6i khi  []Khéng biét, chwa bao gi® ther
Néu 13 khong hodc d6i khi thi gidi thich Iy do:

17.  Vuilong b sung bat ctr thong tin nao khac ma ban mudn chiing toi biét
vé nhirng kha nang cua ban.

Ban da tra I&i tat ca cac cau héi va giai thich khi dwoc yéu cau chwa?
DON KHONG PAY DbU SE Bl TRA LAL.
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Chirng nhan cua Ngweoi Nop don

Toi xac nhan rang thdng tin trong don nay la dang sw that va chinh xac.
Téi hiéu rang cb y 1am sai léch théng tin s& dan dén viéc bj ttr chébi dich vu.
Téi hiéu moi théng tin sé dwoc gilr bi mat, va chi cé cac théng tin can thiét dé
cung cép dich vu ma t6i yéu cau sé duoec tiét [6 cho nhirng ngudi thuwe hién
dich vu.

T6i hiéu rang cé thé sé can thiét phal lién lac véi mét chuyén nghiép
quen thudc vé&i nhirng kha nang cua téi dé str dung van chuyén cong
cong dé gilp trong viéc xac dinh sw hoi du diéu kién.

Ky tén:

Ch{r ky Ngw&i Nop don Ngay

Cé ai d6 (nhw than nhan, nhan vién xa héi hoac co’ quan, van van) ma
ban mudn chung téi théng bao 90 ngay trwéc khi sw hdi du diéu kién
cua ban hét han?

[]Co [] Khong

Néu 14 c6 thi Tén ctia Ca nhan/Co quan:

Dia chi Email: Dién thoai ( )

Quan hé:

Cé ai gitip ban dién mau nay khéng? []C6 [1Khdng

Néu la co, Tén: Dién thoai: ( )

Quan hé:

Xin lwu y: Ban cé trach nhiém phai théng bao cho ching t6i néu sw khuyét tat
cla ban cai thién da dé thay ddi tinh trang hoi du diéu kién ctia ban. Néu tinh
trang cla ban cai thién sau khi ban da dwoc xac dinh da diéu kién hoac néu
chung tdi kham pha ban da ndp théng tin sai léch, thi sy héi du diéu kién cua
ban c6 thé bi dinh chi hodc ban ¢ thé dwoc yéu cau ndp don lai.
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Cho phép Céng bb Théng tin Y té

(Pién bdi Nguoi Nép don)

Bang giay nay, tdi cho phép cac chuyén nghiép co gidy phép hanh nghé
(bac s, nha tri liéu, nhan vién xa hoi, vv), la nhirng ngwo’l c6 thé xac nhan sw
khuyét tat hodc tinh trang lién quan dén strc khde clia t6i, dwoc tiét 16 théng
tin nay cho co quan van chuyén coéng cong dia phucmg Thoéng tin nay sé chi
duwoc sir dung dé xac minh sy hoi du dleu kién cua t6i cho cac dich vu
chuyen chd nguoi khuyét tat. Toi hiéu rang t6i cé quyén dwoc nhan mét ban
sao cla gidy phép nay, va rang t6i c6 thé thu hdi s cho phép nay vao bat ctr
lGc nao.

Tén cta vi Chuyén nghiép c6 thé tiét 16 thong tin y té cua t6i:

Dia chi:

S6 Hb so Y té hoac sb ID, néu biét:

Dién thoai

Fax

Ky tén:

Ch{r ky Ngw&i Nop don Ngay
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BAN UY QUYEN CHO PHEP SU DUNG HOAC TIET LO THONG TIN

(Do ngudi ndp don hoiic ngwoi dai dién dién)

K/g: (Pién tén Bac si hodc Ngudi cung cap
dich vu)

T6i dong ¥ cho sir dung hodc tiét 16 thong tin sirc khoe cua cé nhan toi (“Thong Tin Stre Khoe
Puoc Bao Mat”) nhu dugc md ta dudi day trong mau don nay (“Ban Uy quyén” nay) cho
SF Paratransit voi muc dich xac dinh hoi da diéu kién nhan dich vu chuyén ché.

Tén Bénh nhan: HO6m nay, Ngay

Vui long giri thong tin yéu cau dén:

San Francisco Paratransit, 68 - 12th Street, San Francisco, CA 94103

Xin néu rd Thong Tin Strc Khoe Puoc Bao Mat s€ dugc st dung hoac tiét 16:

Tinh trang khuyét tat trong hd so ctia khach hang chung t6i, cling 13 bénh nhan cia quy vi, va

tinh trang khuyét tt ndy anh huéng nhu thé nao dén kha ning str dung Muni hodc cic phuong
tién xe buvt va xe dién co thé tiép can cua hé thong BART.

Ban Uy quyén nay hét han sau khi:

Su x4c nhan chuyén mon vé thong tin cu thé duoc yéu ciu (xem bén trén) gitp ching toi dua ra
quyét dinh cho tinh trang hoi du diéu kién ADA (American Disability Act) Paratransit .

To1 hiéu rang Thong Tin Stre Khoe Pugc Bao Mat cua t6i ¢6 thé duoc tiét 16 lai boi bén nhan ay
quyén trong Ban Uy quyén nay va hiéu rang Thong Tin Sirc Khoe Buge Bao Mét khong con
dugc bao vé boi diéu luat quyén riéng tu lién bang. Toi cling hiéu rang t6i c6 quyén thu héi Uy
quyén nay bat ctr lac nao bang cach thong bao bang van ban cho quy vi, nhung khi t6i thuc hién,
viéc thu héi Uy quyén nay s€ khong anh huong dén bat ky hanh dong nao ma quy vi da thuc hién
trude khi nhan duge yéu cau thu hdi Uy quyén cua toi.

Chit ky ciia Nguoi ndp don hoac Nguoi dai dién Ngay
(Pon PHAI dwoc dién hoan tdt trude khi ky)

Tén ctia Nguoi dai dién, néu co:

Moi quan h¢ véi Ngudi ndp don:

Nguoi lam ching Ngay

(Pon nay co sin & cac dinh dang c6 thé truy cap va/hodc ngdn ngir thay thé theo yéu cau.)
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