owdi Khuyét tat ADA

THONG TIN QUAN TRONG CHO NGU'O'I NOP BON

Tap tai liéu nay bao gém thdng tin va cAc mau don ban can phai ndp dé hoi
da diéu kién cho dich vu chuyén ché cho ngwei khuyét tat trong Ving Vinh
San Francisco. La mét phan cua nhirng doi héi cua Pao luat vé Ngwei My bi
Khuyét Tat (Americans with Disabilities Act (ADA)), dich vu chuyén ché
ngwoi khuyét tat dwoc cung cap béi tat ca cac hé théng chuyén ché cong
cong. Loai dich vu chuyén ch& cong céng dac biét nay dwoc gi®i han va
danh cho nhirng ngwei, d6i khi hodc luén ludn, khéng thé tw minh str dung
phwong tién chuyén ché cong céng théng thweng, do bi khuyét tat hodc vi
tinh trang swc khoe.

Dé c6 thé st dung dich vu chuyén ché ngudi khuyét tat ADA, ban phai duoc
chirng nhan héi da diéu kién. Piéu kién dwoc xac dinh trén co sé tirng trwdng hop
cu thé. Theo quy dinh cla ADA, diéu kién gidi han nghiém ngat cho nhirng nguoi
c6 nhirng han ché cu thé khién ho khéng thé st dung chuyén ché& céng cdng.

DPon cla ban cé thé dwoc chap thuan dé dwoc huwéng day du (khéng diéu kién)
hodc trén co s& gidi han cho mét sb chuyén di ma théi (du diéu kién vai gidi han).
Néu ban dwoc phat hién c6 kha ndng st dung xe buyt va xe dién thdng thuwéong cho
tat c& cac chuyén di, ma khéng can s giup d& ctia ngudi khac, thi ban sé khong
da diéu kién cho dich vu chuy@n ché cho nguoi khuyét tat.

Ban phai dién day da mau don dinh kém dé xin héi da diéu kién. Chang toi sé
xem xét kha nang str dung chuyén ché cdng cong cua ban. Sau khi xét don, chung
t6i cO thé can thém thong tin. Ching toi c6 thé can phai:

e Lién lac v&i ban bang dién thoai

e Xép lich cho mét cudc phéng van hodc thdm dinh chirc nang, hodc

e Tham khao y kién bac si, chuyén gia y té, hodc chuyén gia khac cta ban vé
tinh trang va kha nang cua ban.

Pé c6 duwéi dang thic

Chir IN to. Pia Dién toan/ CDR,
Thuw dién tw

Hay goi: (415) 351-7000
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DPon xin cua ban sé& dwoc gidi quyét trong vong 21 ngay sau khi nhan dwoc. Bon
phai dwoc dién day da va dung va ban hay chuan bi cho mét cudc tham dinh céap
hai néu dwoc yéu cau. Thdm dinh cp hai c6 thé bao gbém mot cudc phong van qua
dién thoai, xac minh y té, hodc mét cudc phdng van truc tlep Phdng van tryc tiép
c6 thé bao gom kiém tra chirc nang dé xac dinh kha nang st dung van chuyen
cbng cong, chang han nhw la kha nang di bd dén tram xe buyt, doc nhirng diu
hiéu, van van.

Ban sé& nhan dwoc théng bao vé quyét dinh don xin cia ban qua bwu dién. Néu
ban dwoc chirng nhan du diéu kién, ban sé co thé di lai khap chin quan hat trong
Vung Vinh. Néu ban khéng déng y vé&i quyét dinh thi ban cé quyén khang céo.
Thong tin vé cach ndp don khang céo sé dugc bao gbm trong thong bao quyét
dinh. Néu viéc ctru xét don kéo dai hon 21 ngay, ban c6 thé da diéu kién st dung
hé théng chuyén ch® nguwdi khuyét tat cho dén khi cé quyét dinh cubi cling vé don
xin. Diéu nay khéng ap dung néu, thdng qua viéc khdng hanh ddng ctia ban, ching
t6i da khong thé hoan tat tha tuc ctru xét don xin.

CHi DAN CHO NGU'®'I NOP BDON

1. Vui long VIET CHI’ IN HOAC DANH MAY tat ca céc tra |&i trong mau don.
CA4c tra |oi chi tiét va nhirng giai thich cta ban sé gitp ching t6i cé quyét dinh
thich hop. Nhé tra | TAT CA cac cau héi néu khong don sé bi coi lakhéng
dwoc dién day da. Don khéng dién day du sé bj tra lai.

2. Ban khéng bat buéc phai kem thém trang thong tin. Tuy nhién ban c6 thé gwi
nhung tai liéu ban thay gilp ching toi hiéu dwoc nhi*ng gidi han cua ban. Tat
ca thdng tin ban cung cap sé dwoc bao mat triét dé.

3. Ban phai ky tén vao ba ché dé hoan tat don xin:
e Applicant Certification (Chtrng nhan Nguwoi Nop don - Trang 8)
e Authorization to Release Information for an appropriate medical or
rehabilitation professional (Gidy cho phép Tiét 16 Théng tin Y t& cho chuyén
nghiép y té hodc phuc héi - Trang 9 va 10)

4. GUi tra lai don da dién day du vé: 68 — 12th Street, San Francisco, CA
94103.

Pé dwoc gilp trong thd tuc hodc héi vé tinh trang don xin, vui
long goi: (415) 351-7050.

Xin Cam on
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Viét chér In
Thong tin Ca nhan/Lién lac

Tén (tén, dém, ho):

E-Mail:
Pia chi Nha: Ho6 #:
Thanh phé: Zip:
Dija chi Thw (néu khac véi nha):
HO #:
Thanh phé: Zip:
bién thoai Ngay: ( ) Di dong: ( )

Pién thoai di déng cua quy vi c6 nhan dwec tin nhan SMS/ tin nhan van ban
khéong? [ ] C6 [ ] Khbng

Quy vi c6 muén nhan thdng béao qua tin nhan khéng? [] C6 [] Khéng
Ngay sinh: / / [ N [ ] Nam [ ] Khac

Sé6 Thé Clipper

Ngdn ngir Chinh (danh dau): [] Anh ngir []Khéac (n6i rd)

Chung tdc/Sac tdéc (khdng bat budc): [ [Nguwdi Chau A varhodc Dao Thai Binh
Duwong

[ INgwoi Da Pen va/hoac My gbc Phi

[ INguwoi Gdc Tay Ban Nha va/hoac La Tinh [ INguei Da Trang
[INgu®i Trung Péng va/hodc Bac Phi [ JNgudi My Goc Da DBé
[ JKhac (néu rd): [JTw chdi néu rd

Néu ban can thong tin bang van ban dwéi dang thirc c6 thé tiép can dworc,
xin danh dau dang thuc ban wa thich:

[]ChtrInto [ ] Thw dién t& (st dung Trinh BDoc Man hinh (TTS)) [ ] Braille
[ ] Khac

Trong trweéng hop khan cap, ching toi phai lién lac véi ai?
Tén:

Quan hé:
Dién thoai Ngay: ( ) Dién thoai Chiéu: ( )
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Sw Khuyeét tat / Tinh trang Stec khée ctia ban

Vui long tra |&i chi tiét —tra |&i cu thé gitp chang tdi ctru xét diéu kién
hop |é cua ban.

1. Swkhuyét tat hoac tinh trang sirc khée nao da NGAN CAN ban st
dung phwong tién chuyén ché cong cong thong thwdng ma khdng can
c6 s giup d& cua nguoi khac (nhw BART, xe buyt, xe dién)?

2. Gidi thich ngan gon TAI SAO tinh trang clia ban khién cho ban khong
thé sir dung van chuyén cong cdng théng thwdng ma khdng can cé sw
giup d& cua ngudi khéc.

3. Ban trai nghiém nhirng tinh trang dwgc moé ta & trén tir khi nao?
[1tr 0-1ndm [t 1 —5 nam 1 hon 5 nam

4.  Céc tinh trang ban md ta thay dbi trng ngay, anh hwédng dén kha nang
st dung van chuyén cong cong?
[]Vang, c6 ngay tét, co ngay xau. [1Khéng, khéng thay dbi.
[]Khong biét.

5. Cac tinh trang ma ban da mé ta: ,
[] :I'hu@ng trwc [JTam thoi [] Khéng biét
Néu la tam thoi, ban duw kién tinh trang sé tiép tuc trong bao lau?
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10.

Nhirng Kha nang va Hoat dong |é caa ban

Ban c6 st dung bat ctr thiét bj ho trg' di chuyén hoéc thiét bj chuyén
dung nao sau day hay khéng? (Panh dau tat ca ap dung):

[Gay [1Xe Ian dién [1Thiét bj truyén théng
[ Gay trang [1D6ng vat Dich vu OKhung tap di
[] Xe Scooter 1 Nang 1 Xe lan tay

[1Niéng chan [1Binh Oxy cam tay
[ Tro giup khac

DPanh du 6 mé ta dung nhat hoan canh séng hién tai:

[1 24 tiéng cham séc hodc Vién Duwéng 180 SNF

[] Vién Dwdng lao ALF (Assisted Living Facility)

] TOicd nguoi dén tan nha giup téi trong nhirng sinh hoat hang
ngay

[0 T6i sébng véi than nhan va ho gidp toi

[0 Téisbdng tw lap (khéng cé tro gitp ctia mot ngudi ndo khac)

Ban ¢ thé di lai bao nhiéu khoi phd vai thiét bi hé tro' di chuyén thuong
dung va khéng can tro giap cua mét nguwodi khac?

Cau nao dudi day mé ta dung nhat néu ban phai chd & ngoai dé don
xe? (Danh dau mét trd 161 ma thoi):

[1T6i c6 thé che mot minh t& mwdi dén muwdi 1am phut

[]T6i c6 thé ché mot minh tr mwdi dén mudi 1dam phat néu c6 chd
ngdi va tram trd

[1T6i can c6 ngudi chd voi toi vi

Cau nao duwdi day mé ta ban dirng nhat?

(Pénh ddu mot trg 16i ma thoi):

[]T6i chwa bao gi®& ding van chuyén céng cdng théng thwong

[]T6i da dung van chuyén céng cdng théng thwong nhung chwa dung
tor khi khé&i dau tinh trang khuyét tat cda toi

[]T6i da dung van chuyén coéng cdng théng thwéong trong vong sau
thang qua
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11.

12.

13.

14.

15.

Nhirng Nhu cau Bi lai cta ban

Ban hién di lai nhirng diém thworng dén bang cach nao?
(Pénh déu tét ca ap dung):

[1Buyt  [JVC Khuyét tat [ Tw lai xe [1BART

[] Taxi [1Pha [] Xe dién [1C6 ngudi lai
[1Khac

Ban di lai v&i sw tro giup cua mét ngwdi khac?
[]Lubn lubn [ D6 khi [1Chuwa bao gi&

12a. Néu la “luén ludn” hodc “déi khi” thi cho biét thiy tro gitip ma ho
cung cap?

Ban c6 thé di dén va tré vé tir mét tram dirng ca van chuyén cong cong gan
nha nhét hay khong?

[JC6  []Khéng (106 khi

Néu la khdng hodc déi khi thi gii thich Iy do:

Ban c6 thé ndm chat lan can, tién xu ho&c cudng vé khi 1én xubng mét
phwong tién van chuyén cong cong khong?

[1C6 [1Khdng [1D6i khi  [JKhéng biét, chwa bao gi¢r thiy
Néu la khéng hodc dbéi khi thi giai thich ly do:

Ban c6 thé duy tri dwoc sw can bang va chju dwoc sy chuyén déng khi
ngdi trong mét phwong tién van chuyén cong cong khéng?

[1C6 [1Khdng [1D6i khi  [JKhéng biét, chwa bao gi¢r thiy
Néu la khdng hodc déi khi thi gii thich ly do:
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16. Ban c6 thé Ién xuéng médt xe buyt cdng cong néu no céd thang may, déc
thodi hoac buc c6 thé ha thap phia dau xe?
[1CO [1 Khdng [1D6i khi [JKhéng biét, chwa bao gi¢r thiy
Néu la khdng hodc déi khi thi gii thich ly do:

17.  Vuilong b sung bat ctr thong tin nao khac ma ban muon chiing toi biét
vé nhirng kha nang cua ban.

Ban da tra |&i tat ca cac cAu héi va giai thich khi dwoc yéu cau chwa?

Quy vj phai ky tén & ba muc dé& hoan thanh don dang ky:
e Xac nhan Ngudi dang ky (Trang 8)
« Uy quyén Tiét 16 Théng tin cho mét chuyén gia y t& hodc chuyén gia phuc
héi chire ndng thich hop (Trang 9 va 10)

DON KHONG DAY BU SE Bl TRA LAI.
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Chirng nhén cua Ngwéi NOp

Toi XAc nhan rang théng tin trong don nay la dang sw that va chinh xac.
Toi hiéu rang c6 y 1am sai léch thong tin sé dan dén viéc b tir chdi dich vu.
TOI hleu moi thong tin sé dwgc gilr bi mét, va chi co cac thong tin can thiét gé
cung cép dich vu ma téi yéu cau sé duorc tiét 16 cho nhivtng ngwdi thye hién
dich vu.

T6i hiéu rang c6 thé sé can thiét phal lién lac véi moét chuyén nghiép
quen thuéc vé&i nhivng kha néng cuaa téi dé sir dung van chuyén céng
cong dé giup trong viéc xac dinh sw hoi da diéu kién.

Ky tén:

Chir ky Ngw&i N6p don Ngay

Cé6 ai d6 (nhw than nhan, nhan vién xa héi hoac co quan, van van) ma
ban muén ching téi théng bao 90 ngay trwéc khi sw héi da diéu kién
cta ban hét han?

1Co ] Khong

Néu Ia c6 thi Tén ctia Ca nhan/Co quan:

Dia chi Email: Pién thoai ( )

Quan hé:

C6 ai gitip ban dién mau nay khéng? []C6 [1Khéng

Néu la co, Tén: Pién thoai: ( )

Quan hé:

Xin lwu y: Ban c6 trach nhi@m phai thong béo cho ching tdi néu sw khuyét tat
cda ban cai thién di dé thay déi tinh trang hdi du diéu kién cta ban. Néu tinh
trang cta ban cai thién sau khi ban da dwoc xac dinh da diéu kién ho&c néu
chang t6i kham pha ban da ndp thong tin sai léch, thi sw hdi da diéu kién cla
ban c6 thé bi dinh chi ho&c ban c6 thé dwoc yéu cau ndp don lai.

Tiép tuc dén Trang 9 dé ky Uy quyén Tiét 16 Thong tin.
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Cho phép Coéng bd Thoéng tin Y té

(Dién béi Nguoi Nop don)

Bang gidy nay, tdi cho phép cac chuy&n nghiép cé gidy phép hanh nghé
(bac sf, nha trj liéu, nhan vién xa héi, w), 1a nhirng nguwdi co thé xac nhan sw
khuyét tat hodc tinh trang lién quan dén strc khée cua téi, dworc tiét 16 théng
tin ndy cho co quan van chuyén céng céng dia phwong. Théng tin nay sé chi
duoc st dung dé xac minh sy hoi du diéu kién clia toi cho céc dich vy
chuyen chd nguoi khuyét tat. TOi hiéu rang t6i c6 quyén dwoc nhan mét ban
sao cla gidy phép nay, va rang téi cé thé thu hdi s cho phép nay vao bat ct
lGc nao.

Tén cua vi Chuyén nghiép cé thé tiét 16 théng tin y té cta toi:

Dia chi:

S6 HO6 so' Y té hodc sb ID, néu biét:

Pién thoai

Fax

Ky tén:

Ch{r ky Nguwoi No6p don Ngay

Tiép tuc dén Trang 10 dé ky Uy quyén Tiét |6 Théng tin.
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BAN UY QUYEN CHO PHEP SU DUNG HOAC TIET LO THONG TIN

(Do ngudi ndp don hoic ngwdi dai dién dién)

K/g: (Pién tén Bac si hoac Nguoi cung cap
dich vu)

T6i dong ¥ cho sir dung hodc tiét 16 thong tin sirc khoe cua ca nhan t6i (“Thong Tin Suc Khoe
DBugc Bao Mat”) nhu dugc md ta dudi déy trong mau don nay (“Ban Uy quyén” nay) cho
SF Paratransit vai muc dich xac dinh héi du diéu kién nhan dich vu chuyén cho.

Tén Bénh nhan: HOm nay, Ngay

Vui 16ng gtri thong tin yéu cau dén:

San Francisco Paratransit, 68 - 12th Street, San Francisco, CA 94103

Xin néu rd Thong Tin Stic Khoe Pugc Bao Mat s& duoc sir dung hoic tiét 16:

Tinh trang khuyét tat trong hd so ciia khach hang chung t6i, ciing 14 bénh nhan cua quy vi, va

tinh trang khuyét tat nay énhqhu’éng nhu thé nao dén kha ning sir dung Muni hoic cic phuong
tién xe buyt va xe dién co thé tiép can cua hé thong BART.

Ban Uy quyén nay hét han sau khi:

Su )géC nhan chuyén mén vé théng ;in cu thé duoc yéu cAu (xem bén trén) gitip ching toi dua ra
guyét dinh cho tinh trang hoi du diéu kién ADA (American Disability Act) Paratransit .

Toi hiéu rang Thang Tin Stic Khoe Dugc Bao M4t ciia t6i ¢ the duogc tiét 10 lai boi bén nhan ty
quyén trong Ban Uy quyén hay va hiéu rang Théng Tin Stc Khoe Pugc Bao Mat khdng con
dugc bao vé boi diéu luat quyen riéng tu lién bang. T6i cling hiéu rang tdi c6 quyén thu hoi Uy
quyén nay bat cir lic ndo bang cach thdng b&o bang van ban cho quy vi, nhung khi t6i thuc hién,
viéc thu hoi Uy quyén ndy s& khong anh hudng dén bat ky hanh dong nao ma quy vi da thuc hién
truéc khi nhan dugc yéu cau thu hdi Uy quyén cua toi.

Ky tén
Chtr ky cta Nguoi nop don hoac Nguoi dai dién Ngay
(Pon PHAI dwoc dién hoan tdt trudc khi ky)
Tén ciia Nguoi dai dién, néu co:
M&bi quan hé véi Ngudi nop don:
Nguoi lam chang Ngay
(Pon nay c6 sin & cac dinh dang co thé truy cap va/hodc ngdn ngir thay thé theo yéu cau.)
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